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LA PRESENTE INVESTICACI~N PERSICUE COMO OBJETIVO GENERAL PROPONER UNA ALTEPNATIVA DE INTERVENCION 
QUE CONTRIBUYA A MINIMJZAR LA EXPRESI~N DE LA VlOLENClA PSICOLOCICAEN PAREJAS RURALES Y SUBURBANAS A 
PARTIR DE LA OPTIMIZACION DE COMPETENCIAS COMUNICATIVAS. METODOLOCICAMENTE SE ESTRUCTURA EN TRES 
ETAPAS. PARTE DE UNA PROFUNDIZACION EMPIRICO-TEORICA EN LA DEFlNlClON Y CARACTERIZACION DE LA VIOLEN- 
CIA PSICOLOCICA, PARA DISENAR E IMPLEMENTAR UN ENTRENAMIENTO, EVALUANDOSE POSTERIORMENTE EL EFECTO 
DE LA APLICACION DEL MISMO. EL DISENO METODOLOCICO SE SUSTENTA EN UN PRE-EXPERIMENT0 CON,UNA EVA- 
LUACION ANTES Y DESPUES DE DESARROLLADO EL ENTRENAMIENTO SOCIOPSICOL~GICO Y UNA EVALUACION POSTE- 
RIOR PARA CORROBORAR EL APRENDIZAJE REALIZADO DURANTE SU APLICACION, POR MEDlO DEL PROCESPIENTO 
CUANTI-CUALITATIVO DE LA INFORMACION OBTENIDA. EN DEPENDENCIA DE LAS ETAPAS DE INVESTICACION Y SUS 
OBJETIVOS, SE TRABAJA CON DIFERENTES MUESTRAS Y TECNICAS COMO LA ENTREVISTA EN DIVERSAS MODALIDADES, 
CUESTIONARIOS, LA OBSERVACION, INCLUIDAS OTRAS EN EL PROP10 ENTRENAMIENTO CON UNA INTENCION DIAC- 
NOSTICA Y FORMATIVA, COMO EL JUECO DE ROLES Y EL SOCIODRAMA. SE OBTIENEN RESULTADOS QUE AVALAN LA 
OPTlMlZAClON DE COMPETENCIAS COMUNICATIVAS EN LOS,PARTlClPANTES Y UNA DlSMlNUClON DE FRECUENCIA E 
INTENSIDAD EN LA MANIFESTACI~N DE LA VlOLENClA PSICOLOCICA EN LAS PAREJAS, AS1 COMO MAYOR SATISFACCION 
CON LA CALIDAD DE SU VINCULO AMOROSO, LO QUE CORROBORA LA EFECTlVlDAD DE LA ALTERNATIVA DE INTERVE,N- 
ClON PROPUESTA Y LA ESTRECHA RELACION EXISTENTE ENTRE LAS COMPETENCIAS COMUNICATIVAS Y LA EXPRESION 
DE LA VIOLENCIA. FINALMENTE SE OFRECEN CONCLUSIONES CENERALIZADORAS Y RECOMENDACIONES QUE ORIEN- 
TAN ESTUDIOS FUTUROS. 
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SOCIO-PSYCHOLOCICAL TRAINING TO MINIMIZE THE EXPRESSION OF PSYCHOLOGICAL VIOLENCE I N  COUPLES 
THE CURRENT RESEARCH PURSUES, AS A GENERAL OBJECTIVE, THE PROPOSAL OF A N  ALTERNATIVE INTERVENTION WHICH 
CONTRIBUTES TO MINIMIZE THE EXPRESSION OF THE PSYCHOLOGICAL VIOLENCE IN COUPLES LIVING IN RURAL AND 
SUBURBAN SFTrINGS, STEMMING FROM OPTIMIZING COMMUNlCATMlNAL SKILLS. THE METHODOLOGY IS STRUCTURED 
INTO THREE STAGES. I T  STEMS FROM A N  IN-DEPTH EMPIRIC-THEORETICAL DEFINITION AND CHARACTERIZATION OF 
PSYCHOLOGICAL VIOLENCE, TO ENABLE THE DESIGNING AND IMPLEMENTATION OF TRAINING, AND THE ULTERIOR 
ASSESSMENTOF THE EFFECT OF ITS APPLICATION. THE DESIGN OF THE METHODOLOGY IS BASED O N  A PRE-TESTING EXPER- 
IMENT WlTH A N  ASSESSMENT OFA BEFORE AND A N  AFTER OF THE DEVELOPMENT OF THE SOCIO-PSYCHOLOGICAL TRAIN- 
ING, FURTHERING ANOTHER EVALUATION TO DETERMINE THE LEARNING ACHIEVED DURING THE APPLICATION, BY MEANS 
OF QUANTITATIVE-QUALITATIVE PROCESSING OF THE INFORMATION OBTAINED. DEPENDING O N  THE STAGES OF THE 
RESEARCH AND ITS OBJECTIVES, DIFFERENT SAMPLES AND TECHNIQUES ARE USED, SUCH AS DIVERSE MODES OF INTER- 
VIEWS, QUESTIONNAIRES, OBSERVATION, INCLUDING OTHERS WlTH A DIAGNOSTIC AND EDUCATIONAL INTENTION, 
WITHIN THE TRAINING SESSION, SUCH AS ROLE PLAYING AND SOCIO-DRAMA. RESULTS THAT VALIDATE THE OPTIMIZA- 
TION OF COMMUNICATIONAL SKILLS IN THE PARTICIPANTS, AND A DlMlNlSHlNC OF THE FREQUENCY AND INTENSITY IN 

14 THE EXPRESSION OF PSYCHOLOGICAL VIOLENCE IN THE COUPLES ARE OBTAINED. A HIGHER SATISFACTION WlTH THE - QUALITY OF THE BONDS OF LOVE IS ALSO PERCEIVED, WHICH VALIDATES THE EFFECTIVENESS OF THE ALTERNATIVE INTER- - - - VENTION PROPOSED, AND THE CLOSE LINKAGE BEIWEEN THE COMMUNKXTIONAL SKILLS AND THE EXPRESSION OF VIO- - - LENCE. I T  CULMINATES WITH GENERAL CONCLUSIONS AND RECOMMENDATIONS, GEARED TOWARDS FUTURE STUDIES. - - KEY WORDS: PSYCHOLOGICAL VIOLENCE, SOClOPSYCHOLOGlCAL TRAINING, COUPLE 

BREVE FuNDAMENT*c16N sonol6gicos e interactivos que influyen en su esta- 
DE LA 1NVEsT1'Ac16N bilidad. solidez v satisfaccibn (Arks. 2002). 

L a relacion de pareja coustituye el vinculo Si bien siempre se ha relacionado estc espacio 
inlefpersonal m b  complejo del ser humano con la total amonia, el crecimiento personal y la 

por la multiplicidad de factorcs sociol6gicos, per- construccibn de proyectos de vida, esto ha pasado 
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Pretender modificar estereotipos de ghero  y 
mitos construidos a1 respecto en aras de minimizar 
la expresibn de la violencia, escapa a1 alcance de 
cualquier intervencibn psicolbgica. Sin embargo, 
similar efecto pudiera alcanzarse si, a1 seguir esta 
perspectiva y centrarse en la personalidad, se 
potencian competencias que permitan establecer 
interacciones mils simktricas en las que se nego- 
cien 10s desacuerdos y se arriben a decisiones 
compartidas en la pareja. 

La revisibn de las intervenciones realizadas en 
este tema conduce a la obra de autores (Corsi et al., 
1995; Matud, Padilla y Gutibrrez, 2005; Walker, 
1994, entre otros), en las que como componentes 
comunes se destacan el trabajo grupal, el uso de t6c- 
nicas vivenciales y cognitivo-conductuales, asi como 
el intercambio centrado en victimas o en victimarios. 

En consideracibn de la autora, esta ultima 
divisibn de grupos siguc perpetuando la dicotomi- 
zacibn de la realidad y la distancia entre lo mascu- 
lino y lo femenino, limitindose la posibilidad de 
confrontar las actitudes que asumen ambos en la 
cotidianidad y que generan violencia. De ahi que 
se proponga, por un lado, el cntrenamiento socio- 
psicolbgico como alternativa de intervencibn 
novedosa y posible, reconociendo su influencia 
psicoeducativa desde la dimensibn gn~pal  y su 
ajuste al modelo por competencias; y por otro, el 
abordaje de esta problemitica tanto con victimas 
como con victimarios, reconociendo que tales 
roles no pueden prefijarse y partiendo de la impor- 
tancia de preparar a ambos para una convivcncia 
mhs saludable. 

Por todo lo expuesto se deduce que esta 
investigacibn, que cumple con 10s lineamienlos de 
la politica cientifica trazada por el Estado cubano, 

16 esth encaminada a ofrecer una altemativa de solu- 

- - cibn a esta problemitica de la prictica social, la - - cual demanda propuestas que minimicen la exprc- - - - sibn de la violencia psicolbgica y demuestrcn que - 
son efectivas. 

Asumirla como una necesidad cientifica y 
sentida, condujo a plantear un problema y objeti- 
vos de investigacibn. 

Problema. iDe quk manera elaborar una pro- 
puesta de intervencibn sociopsicolbgica que con- 
tribuya a minimizar la expresibn de la violencia 
psicolbgica en parejas rurales y suburbanas? 

Objetivo general. Proponer un programa de 
intervencibn sociopsicolbgica que permita dismi- 
nuir la expresibn de la violencia psicolbgica en 
parejas rurales y suburbanas. 

Hipdtesis de inve.stigacidn. La propuesta de 
intervencibn sociopsicolbgica basada en la optimi- 
zacibn de competencias comunicativas, permite 
minimizar la expresibn de la violencia psicolbgica 
en parejas rurales y suburbanas. 

CONSIDERACIONES METODOL~CICAS 
La invcstlgaci6n se desarrolla cn el pcriodo 

comprendido entre cnero de 2004 y julio dc 2008. 
La misma se dividc cn tres etapas fundamentales. 

Etapa 1.  Caracterizaci6n de la violencia 
psicol6gica en parejas del contexto rural 
ysuhurbano 

Los objetivos de la ctapa son: 
definir la violencia psicolbgica; 
caracterizar la cxprcsibn de la violencia psi- 

colbgica desde la perspcctiva de gknero en pa- 
rejas del contexto rural y suburban0 cubano. 
Ohjetivol. Definicidn de la violencia prico- 

ldgica. 
Seleccidn de la muestra: sc trabajb con un gru- 

po de siete jueces, seleccionados de entre quince 
profesionales a travQ del cilculo de competencia. 

Tdcnicas y procedimientos: se utihzb en una 
exploracibn individual el mktodo Delphi. 

Objetivo 2. Caracterizacidn de la violencia 
psicolbgica en parejas rurales y suburbanas. 

Se desarrollb primeramentc un estudio des- 
criptivo en parejas rurales y suburbanas identifica- 
das como violentas. 

Seleccibn de la muestra: se seleccionaron 
intencionalmente 34 parejas del municipio de San- 
ta Clara, residentes en 10s consejos populares 
Camilo Cienfuegos v Universidad. - .  

Ticnicas y procedimientos: metodolbgica- 
mente se realizb una exploraci6n individual utili- 
zando como tkcnicas la entrevista abierta, el 
cuestionario sobre posibles eventos desencadenan- 
les de la violencia y la observacibn. 

Una vez comprendido el fenommeno de la violen- 
cia psicolbgica en relaciones de pareja, la nccesidad 
de estudiar muestras mis amplias para establecer una 
caracterizacibn generalizadora condujo a trascender 
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el estudio anterior para dar finalmente cumplimiento 
al Objetivo 2 de la etapa. 

Procedimientos para la generalizacion de 
resul~ados. En este momento de generalizacion, se 
procedi6 de la siguiente manera: 

selection de zonas ruralcs y suburbanas de 
la region central dcl pais con altos indices de 
violencia y sclccci6n de parcjas con manifes- 
taciones de violcncia psicologica en estas 
zonas; 

construccibn dc un cuestionario como alter- 
nativa metodologica para la caracterizacihn 

del fenomeno dc cstudio, valoracion y apli- 
caci6n del mismo. 17  - - 

confrontation de los datos obtcnidos con - - - 
los anteriores para la gcncralizacion dc rcsul- - - 
tados. 
Seleccicin cle lu muestrrr: sc seleccion6 Lnia 

muestra de 149 parejas provenientcs dc zonas 
rurales y suburbanas de cinco provincias dcl pais 
(Villa Clara, Cienlilegos, Sancti Spiritus, Ciego de 
~ v i l a  y Camagiiey), siguiendo un procedimiento 
secuencial a la liora de aplicar el muestreo aleato- 
rio para proporciones. 
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AN~ISIS DE LOS RESULTADOS 
Principales resultados 
de la Etapa 1 

No sc aprecian diferencias en 10s resultados 
de las parejas del context0 rural y suburbano. 

No cxistc un reconocimiento de la violencia 
psicologica y sus manifestaciones por parte de las 
parejas. 

Se evidencia un desequilibrio de poder con- 
dicionado por el ghero.  

Los roles de victima y victimario se dan 
indistintamente en hombres y mujeres. 

Predominan discusiones en aka voz, gritos, 
ofensas, relaciones posesivas con limitaciones de 
acci6n y control, dejarse de hablar y hacerse el 
sordo. 

Se aprecia acriticidad, justificacibn de la 
violencia generada y recibida. 

En la totalidad de las parejas se aprecia una 
comunicacit~n deficiente, dificultades en la solu- 
cion de conflictos. 

El concept0 de respeto existente perpetha la 
expresibn de la violencia. 

Se constataron dafios en la autoestima y 
autodeterminacion fundamentalmente en las mvje- 
res, lo que condiciona un comportamiento inseguro 
y dependiente. 

Se constataron dificultades en la autorregu- 
lacion emocional. 

CARACTCRIZACI~N Dm. P R ~ C B S O  DB SOLIICION 
DC CONI'LICTOS EN LAS PAREJAS ESTLlDlADAS 

CARACTERIZACI~N DL LA ARGUMLNTACI~N 

PARA EL MANEJO DEL DESACUERDO 

Y 
CAKACTCK~STICAS DE LA COMUNICACI~N 

EN LAS PAREJAS ESTUDIADAS 

CARACTBRTZACI~N DE LA TOMA DE DECISIONES 
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MANIFESTA~IONES UE VIOLUNCIA P S I C : O I . ~ ) G I ~ A  

PRRSRNTES EN LAS PARUJAS BSTUDIADAS 

0 1 0 2 0 3 0 4 0 5 0 6 0 7 0  

rriticur negativar 

prahihicidnaivestir 

notomar en cuenta ai otro 

escara colaboracih 

repala defector 
haieirc el rordo 

rerta impanancia ai otro 

arncnaza abandon0 
amenam divorclo 
amenazarertrir ... 

amonazii maltrato firico 
amenaze de peider cariflo 

prahibirertudiar o lrabajai 

Series1 rldi~~11Izaal otro 

Principales resultados 
de la Etapa 2 

Cambios en el cuestionario dc constataci6n 
final durante la comparacihn antes-dcspuks del 
entrenamiento usando la pn~eba no paramCtrica de 
Wilcoxon. 

INDlCAllORllS CAMIIIOS S ~ G N ~ F ~ C A C ~ ~ N  

PRODI.ICII)OS MONTE CARLO 

Mejoraron: I 0 
C u m ~ m i c a c i h  

Empeoraron: 1 
efectiva 

,026 

Meroraron: 14 

I y a l  : 2 

Mcjorirron: 10 
de Empeoraron: 0 

decisione~ 
Igual: 6 

PRODLICIDOS MONTE CARL0 

Autorregulacihn 
ernocional 

Argumentacihn 

Milncjo del 
desacuerdo 

Mcjorwon: I I 
Toma dc 

Umpcomron: 0 
dccisioncs 

laual: 3 

Mejoraron: I I 
Empeoraron: 0 
Igual: 5 

Mejoraron: 12 
Empeoraron: 0 
Igual: 4 

Mejoraron: I I 
Empeururon: 0 
Tgual: 5 

,000 Escucha 

,006 

,001 

,006 

Mcjol-droll: 12 
hmpcornron: 0 

Auk~rrcgulacinn 
ernocional 

Principales resultados 
de la Etapa 3 

La totalidad de 10s participantes expresh 
haber tenido dcsacucrdos diliciles de manejar en 
el period0 quc se cvalira, fi~ndamentalmente refe- 
ridos a:  

- la distribution de roles (80 % de 10s casos, 
12 parcjas); 
- la education dc 10s liijos (66,6 %. I0 pare- 
jas); 
- prohibiciones y atribuciones dcrivadas de 
10s modelos dc ghcro  (66,6 %, I0 parejas). 

Diez parcjas (66,6 %) dcstacan la uliliza- 
cion intentional de la escucha y la crcacihn de un 
clima Pavorable para cl mcjor dcsa~rollo dcl inter- 
ca~nbio luego del entrcnamiento. 

Nueve dc cllas (60 %) aiiadcn quc han 
logrado detinir claramcntc cl problcma y plantear 
alternativas de solucion entre 10s dos, arribando a 
acuerdos luego dcl cntrcnamicnto. 

Diccisietc personas (56,6 %) rcconocen que 
han loyado mcjor conhol ernocional a la liora de 
manejar dcsacucrdos. 

En la totalidad dc las parcjas hay un aunien- 
to de la satisfaction con la calidad dcl vinculo 
amoroso y cn cl incrcmento de vivencias de bie- 
nestar cn cl mismo. 

Mane~o 
desacucrdo 
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Mcjoraron: 12 
Ernpcoraron 0 
I ~ u a l :  2 

,000 

. 

Mcjoraron: 12 
Empcoreron; 0 
Igual: 2 

,000 



No ohstante: 
cuatro personas (13,3 %) refieren en la 

entrevista que reconocen la importancia del con- 
hol emocional, aunque han actuado en este perio- 
do impulsivamente en varias ocasiones a pesar de 
crcar mejores condiciones para el intercambio con 
la parcja; 

scis personas (20 %), cxponen algunas difi- 
cultadcs en situaciones cspecificas con la argu- 
mentacion: ante la certeza de su propuesta, tienden 
a imponer criterios sin orrcccr argumentos lbgicos 
sobrc kstos; 

seis personas (20 %) sefialan que necesitan 
ejcrcitar mas la comunicacion positiva; 

se obtuvieron dikrcncias significativas en 
10s niveles de violencia psicolbgica antes y des- 
pubs del entrenamiento. r(- 

A continuacibn se mucstran,los nivelcs obte- 
nidos cn ambos grupos. 

CONCLUSIONES 

Los resultados obtenidos en la presente in- 
vestigacion permitieron arribar a las siguientes 
conclusiones: 

La violencia psicologica puede ser defini- 
da a partir de indicadores como la posibilidad de 
accion u omision de accioncs aprendidas y con 
diferentes niveles de mediatizacibn consciente, la 
existencia de una estructura rclacional jerarquiza- 
da, la intencibn de inantener el poder, la produc- 
cibn de nn daiio a la integridad psicolbgica de 
otros corno consecuencia y la comunicacibn como 
su via de expresibn. 

Los factores mas reconocidos que condicio- 
nan la expresibn de la violencia psicolbgica en 
parejas, son la influencia de la cultura patriarcal, 
la carencia de competencias comunicativas para 
la negociacibn integrativa y las dificultades en la 
autorregulacibn emocional. 

La violencia psicologica presente en las 
parejas del context0 rural y suburhano se caracte- 
riza por combinar manifestaciones de accion u 

. . . .. . . -- -- - . , -. omisibn, siendo frecuentes las de discusiones en 
aka voz, gritos, ofensas, relacioncs posesivas con 
limitaciones de accibn y control, dcjarse de hablar 
v hrrr~rcp P I  mrrln 

Alto Maderatlo Leve 

coopcracibn del otro dur: 
la flexibilidad. 

-' ..-vv '"I -. "V'-..,. 

Se constatb que 
expresion de la violencia 
jas rurales y suburbanas, 
brio de poder que se e 
durante la toma de decis 
posiciones en el manejo ( 
t a c h  imvucsta, la c e m  - 
zacibn dc culpas y su jus 

La principal contr; 
en el entrenamiento luegi 
la expresibn de la violenc 
n~rales y suburbanas, rc 
dcsacuerdo a partir de 1; 
cion como un todo. 

Las principales ca 
cias comunicativas de la! 
cn cl entrenamiento soci 
rcalizacion del mismo, 5 

prension de cuando una 
va, en la habilidad de el 

el gBnero condiciona la 
1 psicologica en las pare- 
generando un desequili- 

xpresa en la imposition 
,iones, la polarizacibn de 
ie conflictos, la argumen- 
:ra selectiva, la externali- 
tificacion. 
idicci6n basica a dominar 
o de la caracterizacibn de 
:ia psicolbgica en parejas 21 
:sultb ser el manejo del = 
I orientacion en la situa- - - - - - - 
rencias en las competen- 
i parejas que participaron 
opsicol6gic0, antes de la 
:e concentran en la com- 
comunicacion es efecti- 

wucha, en el logro de la 
mte la comunicacibn y en 
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El enl~enamiento sociopsicolbgico disefiado coinpetencias comunicativas usando el entrena- 
demostr6 ser efectivo al provocar modificaciones ~nicnto sociopsicologico propuesto como alterna- 
significativas en las competencias comunicativas tiva dc intervencibn. 
de las parejas entrenadas y en el dominio de la con- * Con la influencia del entrenamiento no se 
tradiccion basica detectada, lo cual f i e  constatado producen cambios en algunas rnanilestaciones de 
en la evaluacibn antes-dcspubs del mismo. limitacibn y control por el condicionamiento cul- 

Se demostrb aue rcsulta nosible minimizar tural dc las mismas, aunque con la ontimizaci6n 
la expresion de la violencia psicolbgica en parejas de competencias comunicativas se logra modificar 
rurales y suburbanas a partir de la optirnizacion de la forma de expresarlas. 
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