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«INVESTIGAR LA VIDA COTIDIANA EN EL AMBITO COMUNITARIO, PUEDE REALIZARSE DESDE
CUALQUIER ENFOQUE O PARADIGMA DE INVESTIGACION, SIEMPRE QUE LA ELECCION DEL
ENFOQUE O LA COMBINACION DE ENFOQUES A SEGUIR, SEA COHERENTE CON LOS REFEREN-
TES TEORICOS DE LOS QUE SE PARTA, Y SE ADECUE AL OBJETO DE ESTUDIO Y A LOS OBJETIVOS
DEL INVESTIGADOR. POR ESTO, LA SELECCION DEL ENFOQUE GENERAL DE INVESTIGACION ES
UN MOMENTO DECISIVO DE LA ACTIVIDAD CIENTIFICA, LO MISMO QUE LA FLEXIBILIDAD RES-
PONSABLE EN SU UTILIZACION ».'




La Mectodologia de los Procesos Correctores
Comunitarios (ProCC), cuyo objeto de estudio es la
vida cotidiana, ofrece un marco propicio para la rea-
lizacion de investigaciones orientadas a la solucion de
problemas, contradicciones, conflictos y malestares
del diario vivir,

Sustentada en una teoria socio psico bio del ere-
cery una (eoria de lo grupal, donde el grupo es enten-
dido como lugar de génesis y transformacion del ser
humano, esta concepeion teorico metodologica asume
la investigacion accion como ¢l principal enfoque
investigativo que le permite profundizar en el conoci-
miento cientifico de la vida cotidiana, asi como, leery
sistematizar permanentemente los Indicadores Diagnos-
ticos de Poblacion.,

K. Lewin, quicn en 1944 acuiio la frase investi-
gacion accion, describio el proceso investigativo en tér-
minos de planificacion, hallazgo de hechos y cjecucion
o como una espiral autorreflexiva de ciclos de planifi
cacion accion y reflexion,

Segtin S. Kemmis,” la investigacion accion es una
forma de cuestionamiento autorreflexivo asumido por
los participantes en una situacion social, con ¢l objetivo
de mejorar la racionalidad y la justeza de:

Sus propias practicas sociales.

LLa comprension de estas practicas.

Las situaciones en que estas practicas son lleva-

“das a cabo.

La investigacion accion es un proceso creador
mediante el cual los miembros de un grupo intervienen
como protagonistas en la produccion de conocimien-
tos para transformarse o si mismos y a su propia reali-
dad, teniendo lugar una unidad organica entre la cons-
truccion del saber, el cambio de la realidad y la
educacion de las personas comprometidas con la ac-
cion transtormadora.

De acuerdo con J. Elliot, " el objetivo de la inves-
tigacion accion es proporcionar elementos que sirvan
para facilitar el juicio practico en situaciones concretas,
donde la validez de las teorias dependerd de su utilidad
para ayudar a las personas a actuar de modo mas inte-
ligente y acertado.

[in otros términos, la investigacion accion tiene
como objetivo liberar las potencialidades creadoras de
los participantes y movilizar recursos humanos para la
solucion de los problemas de la prictica concreta, lo
cual constituye a su vez un proposito fundamental de la
metodologra de intervencion comunitaria centradaen
los procesos correctores de la vida cotidiana.

Teniendo en cuenta los presupuestos anteriormen-
le planteados. el Grupo Formativo y los Indicadores
Diagnosticos de Poblacion se constituyen en el método
y el instrumento metodologico e investigativo que aporta
Mirtha Cucco Garcia, autora de la Metodologia de los
ProCC, para desarrollar el proceso investigativo de la
vida cotidiana y su posterior transformacion.

INSTRUMENTO METODOLOGICO: EL INDICADOR
DiagNOsTIco DE PosLacion (IDP).

Ll Indicador Diagnastico de Poblacion:

Constituye un conjunto sistematizado de ideas,
sentimientos y acciones que revelan las contradiccio-
nes y conflictos inherentes a un modo de vida y a los
roles que en ¢l se juegan en el marco de dos institucio-
nes basicas: la familia y la escuela, y en otros espacios
de relacion,

Contribuye a la concientizacion de lo invisibilizado
que genera grados de alienacion. Nos permite una cri-
tica de la vida cotidiana.

Manifiesta el grado de disociacion entre: el mo-
deloideal y el modelo real al nivel de la cotidianidad, y
entre el modelo ideal y las vias para su instrumentacion.

Tiene un valor descriptivo y predictivo.

Permite disenar los Programas de Intervencion
Comunitaria particndo directamente de la lectura de Tas
necesidades detectadas en cada sector de la pobla-
cion. Esto facilita el encuentro entre la demanda de la
poblacion y la respuesta protesional, economizando
esfuerzos.

MiTono: Gruro FORMATIVO.

HI Grupo Formativo es:

Un espacio de reflexion grupal para el estudio y
claboracion de las problemiticas planteadas por la
poblacion y las sistematizadas en los 1DP,

Un dispositivo grupal a partir del cual se desa
rrollan los Programas de Intervencion Comunitaria
que posibilitan la toma de conciencia de las contra-
dicciones de la vida cotidiana, contribuyendo a re-
solverlas.

Un lugar para la correccion, formacion y trans-
formacion.

Fintendemos entonces el Grupo Formativo como
«unespacio grupal en el que tene lugar la rectificacion
y/o transformacion de elementos estructuradores de la
subjetividad. en el sentido del crecimiento humanos. !
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Ll coordinador del Grupo Formativo brinda ¢le-
mentos de andlisis a la poblacion a partir de determina-
dos referentes eoricos metodologicos, utiliza diversos
recursos, entre los que resalta, de modo especial, ¢l
juego dramatico para encauzar la biisqueda de alter-
nativas de solucion a los problemas, a partir del
protagonismo personal social que promueve en la po-
blacion.

«Ll juego dramitico es parte esencial en el desa-
rrollo del Grupo Formativo. La escena se presenta como
el lugar de encuentro entre la estructura social y Ta es-
tructura individual.

»La escena trae un hecho de la vida cotidiana,
plasmando el perfil en un indicador. ELmadltiple juego de
proyecciones ¢ identificaciones jugadas en relacion con
el trocito de imaginario social eristalizado, facilita una
reflexion de alta potencia transformadora. Ella se plan-
tea desde una distancia de lo intimo personal, pero con-
siguiendo sin embargo un acercamiento a problemati-
cas muy vivenciadas. Esta rellexion grupal facilita cl
consenso social, indispensable para modilicar aspectos
de lo instituido».”

Fsta concepeion teorico metodologica de trabajo
comunitario se plantea el desarrollo del saber social
desde la participacion «cn tanto se permita que la po-
blacion ejerza el protagonismo que le corresponde en
o gestion y resolucion de su problemdtica; poniendo la
ciencia y laaccion profesional al servicio del esclareci-
miento de las contradicciones de la vida cotidiana y no
de sumanipulacion v ocultamiento».”

Fste planteamiento promueve un encuentro entre
los profesionales y la comunidad desde roles diferentes
y complementarios en un interjuego en el que la pobla-
¢ion brinda al prolesional saberes relacionados con su
desarrollo, con los problemas y conflictos aque se en-
[renta en su diario vivir, asi como los recursos con que
cuenta para enfrentarlos, y que son sistematizados por
¢l profesional desde sus referentes tedrico metodologi-

cos para ser devueltos a la poblacion, aportando ele-
mentos de andlisis que encaucen la elaboracion grupal
de la problematica planteada en un proceso de mutua
retroalimentacion permanente que permite el crecimiento
de ambos en una accion transformadora de la realidad.

En este sistema de relaciones el profesional ade-
mas juega un importante papel en la cducacion para la
participacion teniendo en cuenta que lamisma se apren-
de y perfecciona a través de la practica reflexiva.

«La calidad de la participacion se eleva cuando
las personas aprenden a conocer su realidad; a reflexio-

nar; a superar contradicciones reales o aparentes: a
anticipar consecuencias; a entender nuevos significa-
dos de las palabras: a distinguir clectos de causas, ob-
servaciones de inferencias y hechos de juicios de va-
lor: ... a mancjar conflictos; aclarar sentimientos y
comportamicntos, tolerar divergencias y respetar opi-
niones»».’

APLICACION DE LA METODOLOGIA DE LOS PROCE-
SOS CORRECTORES COMUNITARIOS EN CuUBA.

Lin el momento actual el trabajo comunitario acre-
cienta su importancia desde la evidente necesidad de
integrar de forma multidisciplinaria., interdisciplinaria y
transdisciplinaria los esfuerzos realizados por los dis-
Lintos ministerios, organismos, organizaciones, institu-
ciones y asociaciones para impulsar la participacion
consciente de la poblacion en la solucion de los pro-
blemas locales ¢ incrementar la calidad de vida.

A ello responde la Concepeion de Trabajo Co-
munitario Integrado. atendido directamente por las mas
altas autoridades del pais, y concretado en las comuni-
dades rurales y urbanas.

s consecuente por tanto seguir capacitando a
los profesionales de las ciencias sociales y del hombre:
psicologos. pedagogos, filosolos, sociologos, médicos,
enfermeras, abogados, trabajadores soctales, promo-
tores culturales y otros, en concepeiones acordes con
nuestros objetivos, para que sean capaces de cumplir
sus labores en la comunidad con mayores fundamen-
tos cientificos y con metodologias idoneas para poner-
los en practica.

En la mayoria de los enfoques de trabajo comu-
nitario, tanto en Cuba como en olros paises, el Enfasis
suele estar puesto en los procesos macrosociales y la
solucion de problemas materiales conceretos, mediante
¢l protagonismo de la poblacion.

La Mectodologia de los Procesos Correctores
Comunitarios propone un enfoque complementario y
absolutamente necesario si se desea lograr modilica-
ciones profundas y estables desde la comprension de
los procesos psicosociales que afectan la vida cotidia-
na ¢ inlluyen, tanto en la salud-bienestar de la pobla-
cidn como en su participacion social.

Ln el proceso de superacion profesional necesa-
rio para enfrentar la tarea del trabajo comunitario en
Cuba se ha venido trabajando conjuntamente con es-
pecialistas del Centro de Desarrollo de Salud Comuni-
taria «Marie Langers, cuya sede principal radica en Ma-



drid, Espana. Gracias a estos y otros estuerzos, hoy
contamos con un grupo de profesionales (entre los que
se destacan pedagogos, meédicos y psicologos) espe-
cializados en la Mctodologia de los ProCC, que inte-
gran el Equipo Docente y de Investigacion encargado
de dirigir procesos de intervencion comunitaria y de
capacitacion a través de un sistema de cursos de
postgrado, diplomado y maestria que permiten un des-
empeiio mas eficaz y eliciente en ¢l trabajo comunita-
rio: ello mcluye la realizacion de tarcas docentes,
investigativas y de asistencia, en el darca de la cultura, la
cducacion y la salud.

La concepeion teorica- metodologica aprehen-
diday las practicas caracterizadas por la creatividad y
la contextualizacion que se han desarrollado en el tra-
bajo antertormente mencionado, han permitido el dise
o, implementacion y evaluacion de Programas de In
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